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DIEU KHOAN VA BIEU KIEN CHUONG TRINH
DANH THU’C NANG LUQNG TRONG BAN

[Ban Diéu Khoan va Diéu Kién nay c6 hiéu lwc ké tr ngay 15/05/2021]
Khéach hang can lwu y réng khi Khach hang tham gia Chwong Trinh hodc ddng y nhan cac wu dai theo Chuong

Trinh, Khach hang sé dwoc xem la da doc, hiéu va chip thuan ban Piéu Khoan va Biéu Kién nay (“Diéu Khoan
va Diéu Kién”).

1. Chwong trinh: “Danh Thirc Nang Lwong Trong Ban ” (“Chwong Trinh”) dwoc 4p dung tai Thanh phd
HO6 Chi Minh.
2. Th&i gian khuyén mai: tir ngay 15/05/2021 dén 30/06/2021 hoac sém hon néu ngan sach danh cho

chwong trinh hét.

3. DP6i twong Khach hang: Tat ca khach hang ctiia Ngan hang TNHH Mét Thanh Vién United Overseas
Bank (Viét Nam) (“UOB” hoac “Ngan hang”). Khdng ap dung cho cac khach hang dang la khach hang
tham gia Dich vu Ngan hang Uu Tién cta UOB.

4. N6i dung khuyén mai:

Khach hang chi tiéu qua thé UOB tai cac diém ch&p nhan thé hoac trén cac trang thwong mai dién
tlr. Tuy thudc vao diéu kién bén dwdi, Khach hang sé nhan dwgc wu dai cu thé nhw sau:

Cép do Chi tiéu thé trong subt thoi Qua tang Gia tri Sé\lu’c:yng
gian chuwong trinh (VND) (VND) qua tang
1 1.000.000 g?%ﬂ‘éa\{tang Lthang tap miénphi 554 509 240
2 2.000.000 ;?g‘#giﬁ”g 2thang tap mién phi 5 136 500 48
3 3.000.000 ;?iéméi‘(ﬁ”g 3thang tap miénphi 555 599 28
5. Diéu khoan va diéu kién cu thé:

e Mbi khach hang chi nhan dwoc nhan téi da 01 (m6t) phiéu qua tng trong théi gian clia chwong
trinh.

e Uu dai khong co gia tri quy dbi thanh tién mét va hoan tra dwéi moi hinh thie.

e Uu dai khdng ap dung ddng thoi véi cac chwong trinh khuyén mai khac cta CITIGYM tai cung
thoi diem.

e Tbéng ngan sach cho chwong trinh 14 817.200.000 VND, dwoc tai tro toan bd béi CITIGYM.

6. Piéu khoan vé giao dich hop lé:

e Trong Chwong Trinh nay, Giao Dich Hop Lé la giao dich thanh toan hop phap theo quy dinh
clia phap luéat Viét Nam.

e Giao Dich Hop Lé khéng bao gdm giao dich kich hoat thé, chuy&n khoan, rit tién mat dwdi
moi hinh thire (tai quay, tai may ATM hodc tai may POS, v.v), giao dich nap tién vao vi dién tl,
céc giao dich lién quan dén viéc thanh toan cac khoan phi Ngan Hang. Ngay va gid cta cac
giao dich sé dwoc can cl dwa vao thong tin dwoc lwu trir trén hé théng ctia Ngan Hang. Luu
y: Tin nhén x&c nhan giao dich thanh cdng khéng c6 gia tri xac nhan moét giao dich thé da duwoc
ghi nhan vao hét héng ciia Ngan hang.

e Cé&c Giao Dich Hop Lé sé dwoc tinh vao tdng sb lwgng giao dich va gia tri giao dich dé xem
xét dwoc hwdng wu dai. Ngan Hang cé quyén yéu cdu Khach Hang cung cép tai liéu va théng
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tin hop lé tir Khach Hang vé giao dich mua hang va dia diém ché&p nhan giao dich, ké ca hoa
don tai chinh hop phap dé chirng minh giao dich ma Khach Hang da thanh toan béng thé la
Giao Dich Hop Lé. Ngan Hang c6 quyén lién hé véi cac diém chap nhan thé dé xac minh cac
Giao Dich Hop Lé. Néu Khach Hang tir chdi cung cap nhitng thong tin hoac tai liéu noi trén
hodac Ngan Hang xac minh dwoc rang giao dich thwc hién khong phai la Giao Dich Hop Lé,
Ngan Hang c6 quyén sé loai cac giao dich nay ra khéi tdng sb lwong giao dich va gia tri giao
dich dwoc huwéng khuyén mai cia Chwong Trinh.

Céc giao dich bj hay, tranh chap gia mao va’/hoac dwoc hoan tra lai trong hodc sau thdi gian
khuy&n mai sé bj trir khéi téng sb lwong va gia tri Giao Dich Hop Lé.

Sau khi Khach hang nhan duoc wu dai, néu cac Giao Dich Hop Lé dé tham gia wu déi bij trd
lai hoac bi hiy, Ngan hang c6 quyén trir gia tri ca wu dai vao tai khoan ctia Khach hang.

Diéu khoan lién quan dén wu dai do CITIGYM cung cap:

Ngan hang khoéng phai nha cung cap wu dai va dich vu. Wu dai va cac san pham/d|ch vu c6
lien quan dwoc cung cap bdi cac CITIGYM twong ng theo diéu kién va diéu khoan do
CITIGYM quy dinh. Khach hang sé tuan tha cac Diéu kién va Diéu khoan clGa nha cung cép
wu dai va hang héa/dich vu cé lién quan. Trong trwdng hop c6 thac méc hay khiéu nai lién
quan dén wu dai va dich vu nay, Khach hang vui long lién hé Ngan hang dé dwoc hd tro hodc
lién hé truc tiép CITIGYM dé duoc gidi quyet

Uu dai dwoc &p dung cho Khach hang lan dau s dung dich vu va 1a khach hang méi cia
CITIGYM va khong la héi vién hién hiru ctia CITIGYM.

Piéu khoan va diéu kién chung:

Chuwong Trinh nay khéng ap dung chung voi b4t ky chwong trinh khuyén mai nao khac dwoc
Ngéan hang ap dung trong cung thoi diém.

Ngan hang c6 toan quyén tir chéi cung cap hoac thu héi Uu dai cho bat ky Khach hang nao
ma Ngan hang cho la cung cap thong tin khong hop 1€, khdng rd rang, khong day da, hoac vi
pham bat ky Diéu Khoan va biéu Kién nao ctia Chwong trinh.

Ngan hang c6 thé lién lac v&i Khach hang qua sb dién thoai/thw dién t da dang ky voi Ngan
hang dé& xac minh moét sb théng tin va yéu cau bd sung gidy t& néu can thiét.

Khach hang déng y réng Ngan hang c6 thé st dung hinh anh, théng tin ctia Khach hang cho

muc dich quang céo, xtc tién thwong mai trong va sau khi Chwong Trinh két thiic ma khéng
phai hdi thém y kién bat ki tlr Khach hang.

Ngan hang khdng chiu trach nhiém vé viéc théng bao qua sé dién thoai hodc dia chi email ctia
Khach Hang dang ky v&i Ngan hang khéng dwoc giri thanh cong, khi Khach hang khéng cung
cép va khong cap nhat théng tin chinh x&c, hodc thw dién tt bi chuyén vao hop thw rac (Spam
/ Junk); va khi nha cung cép dich vu vién théng cla Khach Hang st dung chan théng béo tw
Ngan hang vi Iy do bat ki.

Khi Ngan hang cho la can thiét, Ngan hang sé c6 toan quyén thay déi Wu dai béng san pham
khuyén mai khac cé gia tri twong dwong, nhung khéng vwot quéa gia tri Wu dai néu trén trong
moi trdng hop.

Khéach hang chiu trach nhiém déng moi loai thué, phi cé lién quan (bao gébm nhuwng khéng gidi
han & thué thu nhap ca nhan), néu cé, theo quy dinh phap luat hién hanh phéat sinh tr viéc
Khéach hang nhan dwoc cac gidi thwéng, loi ich vat chat khi tham gia Chwong Trinh.

Boi voi céac tranh chap phat sinh lién quan dén Chwong Trinh, Ngan hang va CITIGYM sé giai
quyet trén tinh than hop tac voi Khach hang. Trong truedng hop cac bén khdng dat dugc théa
thuan, tranh chap sé dwoc giadi quyét theo quy dinh clia phap luat Viét Nam.

Ngan hang cé quyén diéu chinh Ban Biéu Khoan va Diéu Kién clia Chuong Trinh tai tieng thoi
diém. Noi dung thay ddi (néu c6) sé dwoc thong bao hodc dang ky theo quy dinh phap luat
trwdc ngay ap dung.

Ban Diéu Khoan va Diéu Kién cla Chuwong Trinh nay dwoc 1ap béng t|eng Anh va tiéng
Viét.Trong truo’ng hop c6 sy mau thudn gitra ban tiéng Anh va tiéng Viét cia cac Piéu Khoan
va Diéu Kién cta Chwong Trinh, thi ban tleng Viét sé dwoc wu tién ap dung.



