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DIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUONG TRINH
“Khuyén mai danh cho khach hang wu tién”
(“Chwong trinh”)

e Khu vwc: Toan québc
. Th&i gian khuyén mai: 01/04/2023 - 30/06/2023
1. Déitwong:

o Khéch hang ca nhan nop hé so bao hiém tir Bd phan Khach Hang Wu Tién cta Ngan hang
TNHH MTV United Overseas (Viét Nam) (“UOB Viét Nam”).

o Chuwong trinh khéng ap dung cho:

o Khach hang cé hd so bao hiém dwoc ndp 1&n tir cac b phan khac khéng phai la bod
phan Khach hang Uu tién ctia Khdi Dich vu tai chinh ca nhan ctia UOB Viét Nam;

o Khach hang c6 hd so bdo hiém dwoc ndp lén tir Phong Khach hang Doanh Nghiép
Vira va Nho cta UOB Viét Nam;

o Khach hang dang dwoc huéng lai suat vay wu dai ciia UOB Viét Nam;

o Nhan vién Prudential, Tw van vién, Chuyén vién ban hang thudc cac kénh phan phéi
cta Prudential, ké ca UOB Viét Nam.

2.  The&i gian khuyén mai:

“ Th&i gian khuyén mai

1 01/04 — 30/04/2023
2 01/05 — 31/05/2023
3 01/06 — 30/06/2023

w

DPinh ky dong phi: N&ra nam, Nam
4. Co cau giai thwéng:

Ky phi bao hiém dau tién (IP)*/Hop Thé mua sdm Urbox
déng bao hiém (triéu dong) (d6ng) (“Qua tang”)

30<IP <50 1.500.000

50<IP < 100 4.000.000

100 < IP < 150 7.000.000

150 < IP < 200 10.000.000

200 < IP < 300 13.000.000

300<IP 20.000.000
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(*) Ky phi bdo hiém d4u tién (IP) bao gém:

5. PDiéu

6. Diéu

o Phi sdn phdm chinh va sdn phdm bé tro (néu co).
o Khong &p dung cho phi bdo hiém tich Idy/d4u tw thém (néu co).

kién danh cho hop déng hop lé:

Tét ca cac Hop ddng hop 1é phai dwoc ndp trong thei gian khuyén mai va con hiéu lwc dén
ngay chét wu dai.

Khong &p dung khuyén mai déi véi cac hop ddng da phat hanh trwéc thdi gian khuyén mai
nhwng sau d6 hay, chuyén phat hanh méi trong thdi gian khuyén mai.

Qua tang chi dwoc trao cho cac khach hang dat giai sau khi két qua cudi cing dwoc thdng
bao sau:

m Ngay chét wu dai Ngay céng bo két qua Ngay chuyén Qua ting

05/06/2023 15/06/2023 30/06/2023
2 05/07/2023 15/07/2023 31/07/2023
3 05/08/2023 15/08/2023 31/08/2023

T4t ca cac Hop déng hop lé budc phai cd xac nhan ban giao Hop déng vé Prudential va
qua 21 ngay can nhéc tai thoi diém chét wu dai.

Trwdng hop Hop déng cé cac yéu cau diéu chinh trong thdi han can nhac dan dén ky phi
dau tién cua Hop dong thay dbi, mirc Qua tdng ban dau ap dung cho Hop déng doé sé mét
hiéu lwc va Hop déng sau khi diéu chinh sé dwoc 4p dung mirc Qua ting theo co' cau Qua
tang néu van thda diéu kién chwong trinh khuyén mai.

khoan chung:

Giai thwdng khong dwoc quy ddi thanh tién mat.

Prudential s& chju thué thu nhap ca nhan (PIT) va phi van chuyén qua tang dén Khach hang
du diéu kién.

Prudential s& khéng gidi quyét bat ky khiéu nai nao sau 6 thang ké tr khi Chwong trinh
khuyén mai két thic.

Déi v&i qua téng la voucher dién ttr, qua ting sé dwoc glri dén sb dién thoai/ email ma Khach
hang da dang ky véi Prudential.

Cong ty Prudential s& gii qua ting cho khach hang theo théng tin dia chi/sb dién thoai khach
hang da cung cap. Khach hang can cung cap thong tin chinh xac sé dién thoai va dia chi lién
hé cho Prudential. Prudential khdng chiju trach nhiém trong trwdng hop Khach hang cung
cép sai ho&c thay dbi dia chi lién hé ma khéng théng bao cho Prudential, dan dén viéc don
vi van chuyén khong thé van chuyén qua dén cho Khach hang.

Prudential va UOB Viét Nam khéng phai la don vi cung cp Qua tang. San phdm duwoc ding
lam Qua tang dwoc cung cap béi cac nha cung cép twong ng theo diéu kién va diéu khoan
do nha cung cép quy dinh. Khach hang can tuan thi cac diéu khoan va diéu kién cta nha
cung cap Qua tdng co lién quan. Trong trwérng hop Khach hang cé thac méc hay khiéu nai
lién quan dén Qua tang, Khach hang can lién hé trwc tiép véi nha cung cap dé dwoc giai
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quyét. Trwong hop khiéu nai chwa duoc gidi quyét thda dang, Prudential sé phdi hop véi
nha cung cap dé hé tro gidi quyét khiéu nai ctia Khach hang.

g. Moi quyét dinh cGa Prudential lién quan d&n Chwong trinh, bao gébm két qua Khach hang
nhan khuyén mai trong sudt chwong trinh nay 1a cubi cung, chinh thic.

h.  Prudential chju trach nhiém vé tinh chinh xac trong viéc phat hanh bang chirng xac dinh két
gua Qua tang dworc trao cho Khach hang.

i.  Thélé Chwong trinh nay cé thé thay déi tai tirng thdi diém theo toan quyén quyét dinh cda
Prudential sau khi da thwc hién cac thi tuc can thiét theo quy dinh ctia phép luat.

j.  Néuvi ly do bat kha khang (theo quy dinh ctia phap luat) hodc vi b4t ky Iy do nao khac nam
ngoai tm kiém soat ctia Prudential hay khéng phai do 16i ctia Prudential ma Chwong trinh
khéng dwoc dién ra nhw ké hoach ho&c lam thay déi hay &nh huwédng dén sw diéu hanh, quan
ly va bao vé tinh cdng bang, tinh trang nguyén ven hay viéc thuc hién hop thirc Chwong
trinh, Prudential c6 thé (trong pham vi dwoc phap luat cho phép) hdy bd, két thuc, thay ddi
ho&c tri hodn mét phan hoac toan bd Chwong trinh va/hoac c6 thé loai ra khdi Chwong trinh
bat ky ca nhan nao trong bat ky trwéng hop nao cé lién quan dén viéc gay rdi, pha hoai hay
gian lan trong Chwong trinh sau khi c6 sy déng y ctia co quan quan ly nha nwéc hodc theo
quy dinh ctia phap luat hién tai vé cac trworng hop bat kha khang.

k. Khi tham gia chwong trinh, néu dwoc sy ddng y ctia Khach hang, Prudential c6 thé st dung
hinh &nh, théng tin ctia Khach hang lién quan dén Chwong trinh vao cac hoat déng quang
cao va thdng bao réng rai v&i cdng chung.



