-H-H- UOB NGAN HANG UOB

PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUONG TRINH
KHOE PEP CUNG CITIGYM
(Ban Diéu Khoan va biéu Kién nay c6 hiéu lwc ké tir ngay 03 thang 09 ndm 2020)

Khach hang can Ilwu y réng khi Khach hang tham gia Chwong Trinh hodc dong y nhan céac wu dai theo Chuong
Trinh, Khach hang sé duwoc xem la da doc, hiéu va chap thuan ban biéu Khoan va Diéu Kién nay (“Diéu Khoan
va Diéu Kién”).

1.

Chwong trinh: “KHOE DEP CUNG CITIGYM’ (“Chwong Trinh”) dwoc 4p dung tai Thanh phé H6 Chi
Minh

Thei gian khuyén mai: tr ngay 03/09/2020 dén 20/08/2021 hodc s&m hon néu ngan sach danh cho
chwong trinh hét.

DP6i twong Khach hang: Tat ca khach hang ciia Ngan hang TNHH mét thanh vién United Overseas
Bank (Viét Nam) (“UOB” hodc “Ngan hang”) st dung thé ghi no UOB NAPAS (“Thé”) dé thanh toan
cho cac goéi tap luyén va dich vu (“Giao Dich Hop Lé&”) tai cac trung tam ctia CONG TY CO PHAN
DAU TU VA PHAT TRIEN DICH VU CITIGYM (sau day goi tat 1a “CITIGYM”) theo Phu luc bén duwéi
(“Khach hang”). Béng thdi, Khach hang ciing la 14n dau s dung dich vu va 1a khach hang méi cta
CITIGYM va khong la hgi vién hién hiru cta CITIGYM. Chuwong trinh khéng ap dung cho khach hang
dang tham gia dich vu ngan hang wu tién ctia Ngan hang.

No6i dung khuyén mai: Tuy thudc vao diéu kién bén dwdi, Khach hang sé nhan dwoc wu dai cu thé
nhw sau:
e Duoc ting 1 (mdt) phiéu wu dai dé st dung khi dang ky goi tap tai CITIGYM:

Go0i Hbi Vién Khach hang thong thwéng | Khach hang Khéi Phat
Classic, ClassicPlus 1.500.000 VND 2.000.000 VND
Citipassport 2.500.000 VND 4.000.000 VND
Superior 5.000.000 VND 6.000.000 VND

Go6i Huan Luyén Vién/ Goi Liéu
phap cang co tri liéu thw gidn | Khach hang thong thwong | Khach hang Khéi Phua

va Kick Fit

T 36 budi dén dudi 72 budi 1.500.000 VND 2.000.000 VND
T 72 budi dén duwéi 144 bubi | 2.500.000 VND 4.000.000 VND
Tl 144 bubi tré 1én 5.000.000 VND 6.000.000 VND

1 Khach Hang Khéi Ph [a Khach hang ca nhan thda man 01 trong 02 diéu kién sau:

Khach hang duy tri sb dw trén tai khoan thanh toan trung binh thang tt 12 triéu ddng tr& Ien hodc ngoai té quy déi (trong dg,
s6 dw binh quén thang = Té‘ng s dw trong tai khoan thanh toan cudi moi ngay /tébng s6 ngay thyc té trong thang); hodc,
Khach hang duy tri so dw tien guri tiét kiém/tien gtri c6 ky han 1 thang tré 1én ttr 150 triéu dong tré 1eén hodc ngoai té quy doi.
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¢ Vadwogc hudng chinh sach gia da wu dai dwoi day:

R/

% Chinh sach gia ban géi tap

Gia ban (VND)

Loai thé Thei han gid ban da bao gém thué VAT
: (Thang)
Khach hang théng thuwdng Khach hang Kh&i Pha

Classic 14 10.075.000 9.575.000
ClassicPlus 18 13.335.000 12.835.000
Citipassport 24 17.725.000 16.225.000

24 53.325.000 52.325.000
Superior 60 97.285.000 96.285.000

120 170.300.000 169.300.000

% Chinh séach gia ban hun luyén vién ca nhan

DPon gial/ budi (VND)
gia ban da bao gébm thué VAT
Goi
Khéach hang théng Khach hang Khai
thwdng Phu
Tir 36 budi dén dwéi 72 bubi 795.000 780.000
Tir 72 budi dén dwéi 144 bubi 695.000 670.000
Tir 144 budi trér |én 585.000 575.000
% Chinh sach gia ban goi Liéu phap cang co tri liéu thw gian va Kick Fit
DPon gial budi (VND)
gia ban da bao gém thué VAT
Goi
Khach hang théng Khach hang Khéi
thwong Phu
Tir 36 budi dén dwéi 72 bubi 855.000 840.000
Tir 72 budi dén dwéi 144 bubi 750.000 725.000
Tir 144 budi trér |én 640.000 630.000

*Lweu y: Gid wu ddi ctia chwong trinh cé6 thé thay déi tiy thudc vao sw thay déi cda chinh séch gia ban cda
CITIGYM
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Piéu khoan va diéu kién cu thé:

M&i khach hang chi nhan dwoc nhan téi da 01 (mét) phiéu wu dai trong thdi gian cia chwong
trinh.

Uu dai chi ap dung cho cac thé tap tir 12 thang tré Ién trén cac loai goi tap (Classic,
ClassicPlus, Citipassport, Superior).

Uu dai khong cé gia tri quy ddi thanh tién mat, chuyén nhwong va hoan tra dwdi moi hinh thire
Uu dai khéng &p dung ddng thoi véi cac chwong trinh khuyén mai khac ctia CITIGYM tai cung
thoi diém.

Khach hang thanh toan toan bd goi tap va dich vu véi gia da wu dai bang thé ghi no UOB
NAPAS.

Téng ngan sach cho chuong trinh 1a 99.000.000 VND dworc tai tro toan bd béi CITIGYM.

Piéu khoan vé Giao dich hop 1é :

Trong Chwong Trinh nay, Giao Dich Hop Lé la giao dich thanh toan hop phap theo quy dinh
cla phap luat Viét Nam.

Giao Dich Hop Lé khong bao gébm giao dich kich hoat thé, chuyén khoan, rat tién mét dwoi
moi hinh thirc (tai quay, tai may ATM hoac tai may POS...), giao dich nap tién vao vi dién ti,
céac giao dich lién quan dén viéc thanh toan cac khoan phi Ngan Hang. Ngay va gi® cia cac
giao dich sé dwoc can cl dwa vao thodng tin dwoc lwu triv trén hé thdng cta Ngan Hang. Luu
y: Tin nhan x&c nhan giao dich thanh cdng khoéng cé gia tri x4c nhan mét giao dich thé da dwoc
ghi nhan vao hét héng ctia Ngan hang.

Céc Giao Dich Hop Lé sé& dwoc tinh vao tdng s lwong giao dich va gia trj giao dich dé xem
xét dwoc hwdng wu dai. Ngan Hang cé quyén yéu cau Khach Hang cung cép tai liéu va thong
tin hop lé tir Khach Hang vé giao dich mua hang va dia diém chép nhan giao dich, ké ca hoa
don tai chinh hop phap dé chirng minh giao dich ma Khach Hang da thanh toan bang thé la
Giao Dich Hop Lé. Ngan Hang c6 quyén lién hé véi cac diém chap nhan thé dé xac minh cac
Giao Dich Hop Lé&. Néu Khach Hang tir chéi cung cép nhirng thdng tin ho&c tai liéu néi trén
ho&c Ngan Hang xac minh dwoc réng giao dich thwe hién khéng phai 1a Giao Dich Hop Lé,
Ngan Hang c6 quyén sé loai cac giao dich nay ra khéi tdng sb lwong giao dich va gia tri giao
dich dwoc hudng khuyén mai cia Chwong Trinh.

Céc giao dich bi hay, tranh chap, gia mao va/hodc dwoc hoan tra lai trong hodc sau théi gian
khuyén mai sé bi trir khai téng sé lwong va gia tri Giao Dich Hop L&.

Sau khi Khach hang nhan dwoc wu dai, néu cac Giao Dich Hop Lé dé tham gia wu dai bj tra
lai hodc bi hily, Ngan hang cé quyén triv gia tri cta wu dai vao tai khoan ctia Khach hang.

Diéu khoan lién quan dén wu dai do CITIGYM cung cép :

Ngan hang UOB khéng phai nha cung c4p wu dai va dich vu. Wu dai va cac san pham/dich vu cd lién
quan dwoc cung cap bdi cac CITIGYM twong trng theo diéu kién va diéu khoan do CITIGYM quy dinh.
Khéch hang sé tuan tha cac Diéu kién va Diéu khoan clia nha cung cap wu dai va hang héa/dich vu c6
lién quan. Trong trudng hop cé thac méc hay khiéu nai lién quan dén wu dai va dich vu nay, Khach
hang vui ldng lién hé Ngan hang dé duoc hé tro hodc lién hé truc tiép CITIGYM dé dwoc gidi quyét.

Diéu khoan va diéu kién chung:

Chwong Trinh nay khéng ap dung chung véi bat ky chwong trinh khuyén mai nao khac duoc
Ngan hang UOB &p dung trong cung thei diém.

Ngan hang c6 toan quyén t& chéi cung cép hoac thu hdi Uu dai cho bat ky Khach hang nao
ma Ngan hang cho la cung cp théng tin khdéng hop 1€, khéng rd rang, khéng day dud, hoac vi
pham bét ky Diéu Khoan va Diéu Kién nao cia Chuong trinh.
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e Ngan hang c6 thé lién lac véi Khach hang qua sb dién thoai/thw dién tlr da d&ng ky véi Ngan
hang dé xac minh mét sé thong tin va yéu cau bb sung gidy t& néu can thiét.

e Khach hang dong y rang Ngan hang cé thé st dung hinh anh, théng tin ciia Khach hang cho
muc dich quang céo, xUc tién thwong mai trong va sau khi Chwong Trinh két thic ma khoéng
phai hdi thém y kién bat ki tr Khach hang.

e Ngan hang khong chiju trach nhiém vé viéc théng bao qua sb dién thoai hodc dia chi email clia
Khach Hang dang ky v&i Ngan hang khéng dwoc giri thanh cong, khi Khach hang khéng cung
cap va khoéng cap nhat théng tin chinh xac, hodc thw dién tt bi chuyén vao hop thw rac (Spam
/ Junk); va khi nha cung cép dich vu vién théng ciia Khach Hang st dung chan théng béao tir
Ngan hang vi Iy do bét ki.

e Khi Ngan hang cho 1a can thiét, Ngan hang sé c6 toan quyén thay déi Wu dai b&ng san pham
khuyén mai khac c6 gia tri twong dwong, nhwng khéng vwot quéa gia tri Wu dai néu trén trong
moi tredng hop.

e Khach hang chju tradch nhiém déng moi loai thué, phi c6 lién quan (bao gém nhwng khéng gisi
han & thué thu nhap ca nhan), néu co, theo quy dinh phap luat hién hanh phat sinh t& viéc
Khéch hang nhan dwoc cac giai thwéng, loi ich vat chat khi tham gia Chwong Trinh.

e Ddi véi cac tranh chap phat sinh lién quan dén Chwong Trinh, Ngan hang va CITIGYM sé gidi
quyét trén tinh than hop tac véi Khach hang. Trong trwdng hop cac bén khong dat dwoc thda
thuan, tranh chap sé duwoc giai quyét theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam.

e Ngan hang c6 quyén diéu chinh Ban Diéu Khoan va Diéu Kién ctia Chwong Trinh tai tieng thoi
diém. Noi dung thay ddi (néu c6) sé dwoc thong bao hodc dang ky theo quy dinh phép luat
trwdc ngay ap dung.

e Ban Diéu Khoan va Diéu Kién cta Chwong Trinh nay dwoc lap bang tiéng Anh va tiéng
Viét.Trong trwdng hop cé sw mau thuan gitka ban tiéng Anh va tiéng Viét clia cac Diéu Khoan
va Diéu Kién ctia Chwong Trinh, thi ban tiéng Viét sé dwoc wu tién ap dung.
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PHU LUC: DANH SACH CAC CAU LAC BO CUA CITIGYM

# | Caulac bo

DPija chi

1 | CITIGYM Thanh Théi

52 Thanh Thai, Phuwdng 12, Quén 10, TPHCM

2 | CITIGYM Van Hanh Mall

11 Sv Van Hanh, Phwdng 12, Quan 10, TPHCM

3 | CITIGYM Phé Quang

119 Phd Quang, Phuwong 19, Quan Phi Nhuan, TPHCM

4 | CITIGYM Bén Van Bon

34-35 Bén Van Boén, Phwong 12, Quan 4, TPHCM

5 | CITIGYM Lé Loi

28 Lé Loi, Phuwong Bén Nghé, Quan 1, TPHCM

6 | CITIGYM Quang Trung

628 Quang Trung, Phwong 11, Quan Go Vap, TPHCM




