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DPIEU KHOAN VA BIEU KIEN
CHUONG TRINH “TAN HUONG KY NGHi 5 SAO TAI AN LAM RETREATS”
Ban Piéu Khodn va Piéu Kién nay c6 hiéu luc ké tir ngay 25 thang 03 ndm 2022

Khéach hang can Iwu y réng khi Khach hang tham gia Chwong Trinh hodc ddng y nhan cac wu dai theo
Chwong Trinh, Khach hang sé duwoc xem la da doc, hiéu va chap thuan ban Diéu Khoan va biéu Kién
nay (“Diéu Khoan va biéu Kién”).

1. Chwong trinh: “Tan hwdng ky nghi 5 sao tai An Lam Retreats” (“Chwong Trinh”) dwoc ap
dung tai Ha N6i va Thanh phé HS Chi Minh.

2. Thei Gian Khuyén Mai: T ngay 25/03/2022 dén hét ngay 31/05/2022 (“Thdi Gian Khuyén
Mai”).
3. DP6i twong Khach hang: TAt ca khach hang va nhan vién ctia Ngan hang TNHH mét thanh

vién United Overseas Bank (Viét Nam) (“UOBV” ho&c “Ngan Hang”) dén lwu tra tai cac khu
nghi dwéng clia An Lam Retreats (Sau day goi chung la “Khach Hang”).

4. Néi dung khuyén mai:

e Uu dai gia phong dac biét khi lwu tra trong Thoi Gian Khuyén Mai & An Lam Retreats Ninh
Van Bay, Dia chi 78, Trinh Phong, Phwéng Tan Lap, Thanh phd Nha Trang, Tinh Khanh
Hoa, Viét Nam nhw sau:

Jun%ﬁ|§06k 2A 4.326.000 VND 4.760.000 VND 6.830.000 VND
Bay \Cﬁl\g Pool 2A 4.975.000 VND 5.474.000 VND 7.860.000 VND
Ocean View 2A 5.620.000 VND 6.188.000 VND 8.880.000 VND
Pool Villa
Treetop Pool
i 2A 6.273.000 VND 6.902.000 VND 9.910.000 VND
BeaCh\f/riﬁgt Pool 2 6.545.000 VND 7.199.000VND  10.350.000 VND
Two-Bedroom
Beachfront Pool 4A 16.932.000 VND 18.632.000 VND Khéng ap dung
Villa
Three-Bedroom
Beachfront Pool 6A 22.491.000 VND 24.745.000 VND 35.560.000 VND

Villa
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e Uu dai gia phong dac biét khi lwu tra trong Thoi Gian Khuyén Mai & An Lam Retreats
Saigon River, Dia chi 21/4 Khu Phé Trung, Phuéng Vinh Phu, Thanh phé Thuan An, Tinh
Binh Dwong, Viét Nam nhu sau:

Garden View
Suite

River View Suite

River View
Executive Suite

Garden Pool
Suite

River View Two-
Bedroom Suite

Garden Pool
Villa

River View
Signature Suite

Riverfront Pool
Villa

Garden Two-
Bedroom Pool
Villa

Riverfront Two-
Bedroom Pool
Villa

(sau day goi chung la “U'u Bai”)

3.587.000 VND

3.978.000 VND

4.505.000 VND

5.763.000 VND

6.298.000 VND

6.970.000 VND

7.497.000 VND

7.888.000 VND

8.857.000 VND

10.217.000 VND

3.955.000 VND

4.380.000 VND

4.955.000 VND

6.341.000 VND

6.936.000 VND

7.667.000 VND

8.255.000 VND

8.680.000 VND

9.750.000 VND

11.245.000 VND

6.660.000 VND

7.660.000 VND

8.660.000 VND

11.090.000 VND

12.100.000 VND

13.400.000 VND

14.400.000 VND

15.150.000 VND

17.000.000 VND

19.600.000 VND

5. DPiéu Khoan va Diéu Kién cu thé:
a. U'u Dai khéng ap dung cling lic véi cac chwong trinh wu dai khac ctia An LAm Retreats.
b. Khach Hang phai xuét trinh Thé UOB hoé&c thé Nhan vién UOB (tly tivng treéng hop)

khi d@én nhan phong dé xac nhan viéc ap dung Uu Dai, nhwng khong bat budc phai siv
dung Thé UOB thanh toan cho dich vu. Tén trén Thé UOB hoac thé Nhan vién UOB
(thy tlrng trwdng hop) can dung véi tén ngwdi dat phong.

C. Uu Dai tai An Lam Retreats Ninh Van Bay da bao gém:

0)
(if)
(iii)

Puwa dén hai chiéu tlr san bay quéc té Cam Ranh
Dén tién bang tau cao téc dén khu nghi dwéng
Quyén dwoc nang cp Ién hang phong cao hon
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(iv) Quyeén dwoc nhan phong sém va trd phong muén hon gi¢ quy dinh, phu thudc
vao tinh trang phong tai thi diém lwu tra

(V) 1 voucher tri gia 700.000 VND st dung cho trj liéu Spa ho&c dich vu an uéng

(vi) Giam gia 15% trén go6i hoi nghi va sw kién

(vii) Bra sang hang ngay tai nha hang Sen

(vii)  Thc ubng chao don va trai cay twoi khi dén

(ix) Tham gia cac hoat déng giai tri theo lich trinh ctia khu nghi dwéng

d. Uu dai trén tai An Lam Retreats Saigon River da bao gém:
(i) Tau dwa don hai chiéu tir bén tau Saigon Waterbus
(ii) Quyén dwoc nang cap Ién hang phong cao hon
(iii) Quyén dwoc nhan phong sém va trd phong muédn hon gi¢r quy dinh, phu thudc
vao tinh trang phong tai thi diém lwu tra
(iv) 1 voucher trj gia 700.000 VND st dung cho tri liéu Spa hoac cac dich vy an
ubng
(v) Giam gia 15% trén go6i hoi nghi va sw kién
(vi) Bira sang hang ngay tai Nha hang Sen
(vij  Tharc ubng chao don va trai cay twoi khi dén
(viii)  Tham gia cac hoat déng giai tri theo lich trinh ctia khu nghi dwéng
f. Lién hé dat phong tryc tiép véi An LAm Retreats
() An L&m Retreats Ninh Van Bay:
Email: rsvn.nvb@anlam.com
Hotline: (+84) 0258 372 8388
(ii) An L&m Retreats Saigon River:
Email: rsvn.sr@anlam.com
Hotline: (+84) 0274 378 5555
g. Pé dwoc hwédng Uu Dai, Khach Hang can lién hé d&t phong truc tiép véi An Lam
Retreats theo Muc 5f bén trén trwdc ngay 30/04/2022 va thanh todn 100% chi phi lwu
trd cho An Lam Retreats khéng muén hon 07 ngay trwdc ngay nhan phong dw kién.
h. Tdng ngan sach cho Chwong Trinh 14 99.000.000 VND duoc tai tro hoan toan béi An
Lam Retreats.
i. Chwong Trinh c6 thé két thuc trwédc Thoi Gian Khuyén Mai néu ngan sach danh cho
Chwong Trinh d& hét.
6. Diéu khoan lién quan dén Wu Pai do An Lam Retreats cung cap

Ngan Hang khéng phai nha cung cap Wu Dai va dich vu c6 lién quan. Cac Wu Dai/ dich vu nay
dwoc cung cap bdi cac nha cung cép twong (ng theo diéu kién va diéu khoan do An Lam
Retreats quy dinh. Khach Hang sé tuan tha cac diéu kién va diéu khoadn ma An Lam Retreats
ap dung déi véi Uu Dai va dich vu cé lién quan. Trong truéng hop c6 thadc méc hay khiéu nai
lién quan dén cac Uu Dai va dich vu nay, Khach Hang vui long lién hé An Lam Retreats dé
dwoc giai quyét.

7. Piéu Khoan va Piéu Kién chung:

a.

Ngan Hang c6 toan quyén tir chdi cung cap hodc thu hdi Uu Dai cho bat ky Khach
Hang nao ma Ngan Hang cho la cung cép théng tin khong hop 18, khong rd rang, khong
day du, hodc vi pham bét ky Diéu Khoan va Diéu Kién nao ctia Chwong Trinh.

Ngan Hang c6 thé lién lac véi Khach Hang qua sé dién thoai/ thw dién tr da dang ky
v&i Ngan Hang dé xac minh mét sb théng tin va yéu cau bd sung gidy t& néu can thiét.
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c. Khach Hang déng y rdng Ngan Hang c6 thé st dung hinh anh, théng tin ctia Khach
Hang cho muc dich quang céo, xlc tién thwong mai trong va sau khi Chwong Trinh
két thic ma khong phai héi thém y kién bét ki tr Khach Hang.

d. Ngan Hang khéng chiu trdch nhiém vé viéc théng bao qua sé dién thoai hodc dia chi
email ctia Khach Hang dang ky vé&i Ngan Hang khong dwoc givi thanh cong, khi Khach
Hang khéng cung cip va khoéng cap nhat théng tin chinh xac, hodc thw dién t& bi
chuyén vao hdp thw rac (Spam/ Junk); va khi nha cung cép dich vu vién théng cla
Khéch Hang s dung chan théng béo tr Ngan Hang vi ly do bat ki.

e. Khi Ngan Hang cho la can thiét, Ngan Hang sé c6 toan quyén thay déi U'u Dai bang
sa&n phadm khuyén mai khac c6 gia tri twong dwong, nhwng khéng vuot qué gié tri Uu
Dai néu trén trong moi trwdng hop.

f. Khach Hang chiu trach nhiém déng moi loai thué, phi c6 lién quan (bao gdm nhuwng
khong gi¢i han & thué thu nhap ca nhan), néu cé, theo quy dinh phap luat hién hanh
phét sinh tir viec Khach Hang nhan dwoc céc giai thwdng, loi ich vat chéat khi tham gia
Chwong Trinh.

g. Déi v&i cac tranh chap phat sinh lién quan dén Chwong Trinh, Ngan hang va An Lam
Retreats sé& giai quyét trén tinh than hop tac véi Khach Hang. Trong trwéng hop cac
bén khéng dat dwoc thda thuan, tranh chap sé duoc giai quyét theo quy dinh ctia phap
luat Viét Nam.

h. Ngan Hang c6 quyén diéu chinh ban Diéu Khoan va Diéu Kién cia Chwong Trinh tai
tirng thoi diém. Noi dung thay déi (néu co) sé dwoc thong béo hodc dang ky theo quy
dinh phap luat trvdc ngay ap dung.

i. Ban Diéu Khoan va biéu Kién ctia Chuong Trinh nay dwoc lap bang tiéng Anh va tiéng
Viét. Trong trwérng hop c6 sw mau thuan gitra ban tiéng Anh va tiéng Viét cia cac biéu
Khoan va Diéu Kién cla Chuwong Trinh, thi ban tiéng Viét sé dwoc wu tién ap dung
trong pham vi cGa sw mau thuan dé.



