it UOB

PIEU KHOAN VA PIEU KIEN
CHUONG TRINH “MUA SAM NHU Y — HOAN TIEN HET Y”

Ban Piéu Khodn va Piéu Kién nay c6 hiéu luc ké ttr ngay 18 thang 01 ndm 2024

Khach Hang can lwu y rdng khi Khach Hang tham gia Chwong Trinh hodc déng y nhan cac wu dai theo
Chwong Trinh, Khach Hang sé duwoc xem la da doc, hiéu va chap thuan ban Piéu Khoan va Diéu Kién
nay (“DPiéu Khoan va Diéu Kién”).

1. Chwong Trinh: “MUA SAM NHU Y — HOAN TIEN HET Y” (“Chwong Trinh”) dwoc ap dung
tai thanh phé H6 Chi Minh.

2. Th&i Han Chwong Trinh: tr ngay 18/01/2024 dén ngay 15/04/2024 (bao gébm ca 2 ngay nay)
(sau day goi chung la “Th&i Han Chwong Trinh”).

3. D6i Twong Khach Hang: Chwong Trinh ap dung cho cac khach hang cé tai khoan thanh toan
tai Ngan hang TNHH Mot thanh vién United Overseas Bank (Viét Nam) (“UOBV” hoac “Ngéan
Hang”) va s dung thé UOB Napas/Debit dé& thanh toan tai hé théng cac siéu thi Aeon thudc
quyén s& hiru va/hoac quan Iy hop phap ctia Céng ty TNHH AEON Viét Nam (“AEON”).

(sau day goi chung la “Khach Hang”).

4, Qua Tang:

Hoan tién 100.000 VND (bang chir: Mét tram nghin déng) (“Qua Tang”) cho mdi don hang
t&r 500.000 VND (bang chir: Nam tr&m nghin ddng) khi Khach Hang thanh toan tai siéu thi AEON
(khéng bao gébm phi van chuyén) bang thé UOB Napas/Debit trong Th&i Han Chwong Trinh.

5. Chinh Sach Qua Tang:

5.1  M&i Khach Hang s& hiru 01 thé UOB Napas/Debit s& dwoc nhan téi da 04 (bdn) lan
hoan tién trong méi dot.

5.2 Pot duoc tinh nhuw sau:

- Dot 1: tr ngay 18/01/2024 dén ngay 15/02/2024 (bao gdbm ngay giao dich ghi nhan trén
hé théng clia UOBV);

- Dot 2: tlr ngay 16/02/2024 dén ngay 15/03/2024 (bao gdm ngay giao dich ghi nhan trén
hé théng UOBV);

- Dot 3: tlr ngay 16/03/2024 dén ngay 15/04/2024 (bao gdbm ngay giao dich ghi nhan trén
hé théng UOBV).

5.3 Qua Tang sé dwgc thwc hién trd thwdng vao tai khoan cia Khach Hang mé tai UOBV
trong vong tdi da 01 thang ké tlr ngay chét danh sach Khach Hang hop I& vao ngay cubi
cung ctia mdi dot trong Thei Han Chwong Trinh.
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5.4

5.5

5.6

5.7

Khach Hang théa diéu kién nhan Qua Tang sé dwoc Ngan Hang thdng bao thdng qua
tin nhdn SMS théng qua sé dién thoai ma Khach Hang da dang ky véi UOBV.

UOBV khong chiju trach nhiém cho bét ky nd lwc théng bao khéng thanh cdng nao do
thong tin lién hé do Khach Hang cung cap khdng chinh xac hodc vi cac ly do khac nam
ngoai pham vi kiém soat ctia UOBV.

UOBV c6 toan quyén tir chéi trao hodc thu hdi Qua Tang cho bat ky Khach Hang nao
néu khong cung cap hodc tir chdi cung cip nhivng théng tin, tai liéu bd sung ré rang va
hoan chinh theo yéu ciu ctia UOBV; hodc UOBV cho la Khach Hang cung cép théng tin
khong hop 1&, khdng rd rang, khdng day da; hodc Khach Hang vi pham bat ky Diéu
Khoan va Biéu Kién nao cla Chwong Trinh.

Bang viéc tham gia Chwong Trinh va chap nhan Qua Tang, Khach Hang déng y boi
hoan va gitr cho UOBV khdng phai chiu bat ky tén hai b&i cac khiéu nai, hanh vi, vu
kién, té tung, phan quyét, thiét hai, tén that, chi phi cé thé phat sinh hodc khién cho
UOBV phai chju trach nhiém lién quan dén ho&c phat sinh tir viéc tham gia Chuong
Trinh nay hoac viéc nhan hoac st dung Qua Tang ctia Khach Hang.

Diéu khoan vé Giao Dich Hop Lé

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Trong Chwong Trinh nay, Giao Dich Hop Lé la giao dich thanh toan hgp phap theo quy
dinh cua phap luat Viét Nam.

Giao Dich Hop Lé khéng bao gém giao dich kich hoat thé, chuyén khoan, rat tién mét
dwdi moi hinh thirc (tai quay, tai may ATM hodc tai may POS...), giao dich nap tién vao
vi dién ttr, cac giao dich lién quan dén viéc thanh toan cac khoan phi Ngan Hang. Ngay
va gi& cla cac giao dich sé& dwoc can c dya vao thong tin dwoc lwu trik trén hé théng
ctia Ngan Hang. Lwu y: Tin nhan xac nhan giao dich thanh céng khong cé gia tri xac
nhan mét giao dich thé da dwoc ghi nhan vao hét hdng ctia Ngan hang

Céc Giao Dich Hop Lé sé dworc tinh vao téng sé lwong giao dich va gié tri giao dich dé
xem xét dwoc hwdng wu dai va qua tdng. Ngan Hang c6 quyén yéu cau Khach Hang
cung cap tai liéu va théng tin hop 1é tr Khach Hang vé giao dich mua hang va dia diém
chép nhan giao dich, k& ca hoa don tai chinh hop phap d& chirng minh giao dich ma
Khach Hang da thanh toan bang thé la Giao Dich Hop L&. Ngan Hang c6 quyén lién hé
v&i cac diém chap nhan thé dé& xac minh cac Giao Dich Hop L&. Néu Khach Hang to
chéi cung cép nhirng thdng tin hoac tai liéu noi trén hodc Ngan Hang xac minh dwoc
rang giao dich thuc hién khdng phai la Giao Dich Hop L&, Ngan Hang c6 quyén sé loai
céac giao dich nay ra khai tdng sé lwong giao dich va gia trj giao dich dwoc hwéng khuyén
mai cta Chwong Trinh.

Céc giao dich bj hay, tranh chép, gid mao va/hodc dwoc hoan tra lai trong hodc sau thoi
gian khuyén mai sé bj trir khéi tdng sb lwong va gié tri Giao Dich Hop Lé.

Sau khi Khach Hang nhan dwoc Qua Téng, néu cac Giao Dich Hop Lé dé tham gia wu
dai bi tra lai hoac bi hdly, Ngan Hang cé quyén trir gia tri cia Qua Tang vao tai khoan
cua Khach Hang.

Piéu Kién Va biéu Khoan Khéc:

7.1

Khach Hang ddng y rdng UOBV c6 thé str dung hinh anh, théng tin ctia Khach Hang
cho muc dich quang céo, xuc tién thwong mai trong va sau khi Chwong Trinh két thic
ma khdng can sy déng y trwde tr Khach Hang cho méi lan st dung.
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7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

Ngan Hang khéng chiu trach nhiém vé viéc théng bao qua sb dién thoai ho&c dia chi
email ctia Khach Hang dang ky vé&i Ngan Hang khéng dwoc glvi thanh céng, khi Khach
Hang khoéng cung cap va khong cap nhat théng tin chinh xac, hodc thw dién t& bj chuyén
vao hép thw rac (Spam/ Junk); va khi nha cung cép dich vu vién théng ciia Khach Hang
str dung chan théng bao tlr Ngan Hang vi ly do bat ki.

Khach Hang chiu trach nhiém déng moi loai thué, phi c6 lién quan (bao gém nhwng
khéng gi¢i han & thué thu nhap ca nhan), néu cé, theo quy dinh phap luat hién hanh
phét sinh tlr viéc Khach Hang nhan dwoc cac giai thwdng, loi ich vat chat khi tham gia
Chwong Trinh.

Déi v&i cac tranh chap phat sinh lién quan dén Chwong Trinh, UOBV sé giai quyét trén
tinh than hop tac véi Khach Hang. Trong trwong hop cac bén khéng dat dwoc théa
thuan, tranh chap sé dworc giai quyét theo quy dinh cta phap luat Viét Nam.

Céc Diéu Kién va biéu Khoan diéu chinh tai khoan va dich vu ctia UOBV dwoc ap dung
dong thoi véi ban Diéu Khoan va Biéu Kién ctia Chwong Trinh nay.

UOBV c6 quyén diéu chinh ban Diéu Khoan va Diéu Kién ctia Chwong Trinh tai tirng
thdi diém. Noi dung thay ddi (néu cé) sé duwoc théng bao hodc dang ky theo quy dinh
phép luat trwd'c ngay ap dung.

Ban Diéu Khoan va biéu Kién ctia Chwong Trinh nay dwoc lap bang tiéng Anh va tiéng
Viét. Trong trwdng hop c6 sy mau thuén gitra ban tiéng Anh va tiéng Viét cla cac Piéu
Khoan va biéu Kién clia Chwong Trinh, thi ban tiéng Viét sé dwoc wu tién ap dung trong
pham vi ctia sy mau thuan do.
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CHUONG TRINH “MUA SAM NHU Y — HOAN TIEN HET Y VOI ANNAM GOURMET”

Ban Piéu Khodn va Piéu Kién nay c6 hiéu luc ké ttr ngay 01 thang 02 ndm 2024

Khach Hang can lwu y rang khi Khach Hang tham gia Chwong Trinh hodc déng y nhan cac wu dai theo
Chwong Trinh, Khach Hang sé dwoc xem |a da doc, hiéu va chip thuan ban Piéu Khoan va Diéu Kién
nay (“Didu Khoan va Didu Kién”).

10.

11.

12.

## RESTRICTED ##

Chwong Trinh: “MUA SAM NHU Y — HOAN TIEN HET Y” (“Chwong Trinh”) dwoc ap dung
tai Thanh phé H6 Chi Minh va Thanh phé Ha Néi.

Th&i Han Chwong Trinh: tir ngay 01/02/2024 dén ngay 15/04/2024 (bao gdm ca 2 ngay nay)
hoac khi hét ngan sach Chwong Trinh, tiy sw kién nao dén truéc (sau day goi chung 13 “Th&i
Han Chwong Trinh”).

D6i Twong Khach Hang: Chwong Trinh ap dung cho cac khach hang cé tai khoan thanh toan
tai Ngan hang TNHH Mot thanh vién United Overseas Bank (Viét Nam) (“UOBV” hoac “Ngéan
Hang”) va s dung thé UOB Napas/Debit d& thanh toan tai hé thdng cac siéu thi Annam
Gourmet thudc quyén sé hiru va’hodc quan ly hop phap ctia Céng ty TNHH Phan Phbi Sanh
Diéu (“Annam”) duoc liét ké chi tiét tai Phuy luc dinh kém Ban Diéu Khoan va Diéu Kién nay.
(sau day goi chung la “Khach Hang”).

Qua Tang:

Hoan tién 100.000 VND (bang chir: Mét tram nghin déng) (“Qua Tang”) cho mbi don hang
t» 500.000 VND (bang chir: Nam tram nghin déng) khi Khach Hang thanh toan tai siéu thi
Annam (khéng bao gém phi van chuyén) bang thé UOB Napas/Debit trong Théi Han Chwong
Trinh.

Chinh Sach Qua Tang:

12.1  M&i Khach Hang s& hiru 01 thé UOB Napas/Debit s& dwgc nhan tbi da 04 (bén) 1an
hoan tién trong méi dot.

12.2 Dot dwoc tinh nhw sau:

- Dot 1: tlr ngay 01/02/2024 dén ngay 15/02/2024 (bao gdbm ngay giao dich ghi nhan trén
hé théng ctia UOBV);

- Dot 2: tlr ngay 16/02/2024 dén ngay 15/03/2024 (bao gdbm ngay giao dich ghi nhan trén
hé théng UOBV);

- Dot 3: tlr ngay 16/03/2024 dén ngay 15/04/2024 (bao gdm ngay giao dich ghi nhan trén
hé théng UOBV).

12.3 Qua Tang sé dwoc thyc hién tra thwdng vao tai khoan cia Khach Hang mé tai UOBV
trong vong tdi da 01 thang ké tlr ngay chét danh sach Khach Hang hop I& vao ngay cubi
cung ctia mdi dot trong Thei Han Chwong Trinh.

12.4 Khéach Hang théa diéu kién nhan Qua Tang sé dwoc Ngan Hang théng bao théng qua
tin nhan SMS thong qua sé dién thoai ma Khach Hang da dang ky véi UOBV.
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12.5

12.6

12.7

12.8

Téng ngan sach cta Chwong Trinh 1a 99.000.000 déng (Chin muoi chin triéu dong).
Chwong Trinh c6 thé két thic sém trwéc Thoi Han Chuong Trinh khi ngan sach cla
Chwong Trinh d3 hét.

UOBV khéng chiu trach nhiém cho bét ky nd lwc thdng béo khéng thanh cdng nao do
thong tin lién hé do Khach Hang cung cap khoéng chinh xac hodc vi cac ly do khac nam
ngoai pham vi kiém soat ctia UOBV.

UOBYV c6 toan quyén tlr chéi trao hodc thu hdi Qua Tang cho bt ky Khach Hang nao
néu khong cung cap hodc tir chdi cung cip nhivng théng tin, tai liéu bd sung ré rang va
hoan chinh theo yéu cau ctia UOBV; hodc UOBYV cho la Khach Hang cung cép théng tin
khéng hop 1&, khong rd rang, khong day du; hodc Khach Hang vi pham bét ky Diéu
Khoén va Diéu Kién nao cia Chuwong Trinh.

Bang viéc tham gia Chwong Trinh va chap nhan Qua Tang, Khach Hang déng y boi
hoan va gitr cho UOBV khdng phai chiu bat ky tdn hai b&i cac khiéu nai, hanh vi, vu
kién, t6 tung, phan quyét, thiét hai, tdn that, chi phi c6 thé phéat sinh hoac khién cho
UOBV phai chju trach nhiém lién quan dén hoac phat sinh t viéc tham gia Chuwong
Trinh nay hoac viéc nhan hoac st dung Qua Tang cua Khach Hang.

Diéu khoan vé Giao Dich Hop Lé

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

Trong Chwong Trinh nay, Giao Dich Hop Lé la giao dich thanh toan hop phap theo quy
dinh ctia phap luat Viét Nam.

Giao Dich Hop Lé khdng bao gébm giao dich kich hoat thé, chuyén khoan, rat tién mat
dwéi moi hinh thire (tai quay, tai may ATM hoéc tai may POS...), giao dich nap tién vao
vi dién tlr, cac giao dich lién quan dén viéc thanh toan cac khoan phi Ngan Hang. Ngay
va gi® clia cac giao dich s& dwoc can ctr dwa vao théng tin dwoc lwu trir trén hé théng
ctia Ngan Hang. Lwu y: Tin nhan xac nhan giao dich thanh céng khéng co gia tri xac
nhan mét giao dich thé da dwoc ghi nhan vao hét hdng cia Ngan hang

Céc Giao Dich Hop Lé sé dworc tinh vao téng sé lwong giao dich va gié tri giao dich dé
xem xét duwoc huwdng wu dai va qua tang. Ngan Hang c6 quyén yéu cau Khach Hang
cung cap tai liéu va théng tin hop 1é tr Khach Hang vé giao dich mua hang va dia diém
chép nhan giao dich, k& ca hoéa don tai chinh hop phap dé& chirng minh giao dich ma
Khach Hang da thanh toan bang thé la Giao Dich Hop L&. Ngan Hang c6 quyén lién hé
v&i cac diém chap nhan thé dé xac minh cac Giao Dich Hop L&. Néu Khach Hang tw
chéi cung cép nhirng théng tin hoac tai liéu néi trén hodc Ngan Hang xac minh dwoc
rang giao dich thwc hién khdng phai l1a Giao Dich Hop L&, Ngan Hang c6 quyén sé loai
céac giao dich nay ra khai tdng sé lwong giao dich va gia tri giao dich dwoc hwdng khuyén
mai cta Chwong Trinh.

Céc giao dich bj hay, tranh chép, gid mao va/ho&c dwoc hoan tra lai trong hodc sau thoi
gian khuyén mai sé bj trir khéi tdng sé lwong va gia tri Giao Dich Hop Lé.

Sau khi Khach Hang nhan dwgc Qua Tang, néu cac Giao Dich Hop Lé dé tham gia wu
dai bi tra lai hodc bi hiy, Ngan Hang c6 quyén triv gia tri ciia Qua Tang vao tai khoan
cua Khach Hang.
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N

9.

Piéu Kién Va biéu Khoan Khéc:

14.1 Khach Hang déng y rang UOBV c6 thé st dung hinh anh, théng tin cta Khach Hang
cho muc dich quang céo, xuc tién thwong mai trong va sau khi Chwong Trinh két thic
ma khdng can sy déng y trwde tr Khach Hang cho méi lan st dung.

14.2 Ngan Hang khoéng chiu trach nhiém vé viéc théng béo qua sé dién thoai hodc dia chi
email cia Khach Hang dang ky v&i Ngan Hang khéng dwoc gri thanh cong, khi Khach
Hang khoéng cung cap va khodng cap nhat théng tin chinh xac, hodc thw dién t&r bi chuyén
vao hop thuw rac (Spam/ Junk); va khi nha cung cap dich vu vién théng ctia Khach Hang
st dung chan théng bao tr Ngan Hang vi ly do bét ki.

14.3 Khach Hang chiu trach nhiém déng moi loai thué, phi c6 lién quan (bao gdm nhwng
khéng gi¢i han & thué thu nhap ca nhan), néu co, theo quy dinh phéap luat hién hanh
phét sinh tlr viéc Khach Hang nhan dwoc cac giai thwéng, loi ich vat chat khi tham gia
Chuwong Trinh.

14.4  Dbi véi cac tranh chép phat sinh lién quan dén Chwong Trinh, UOBV sé giai quyét trén
tinh than hop tac véi Khach Hang. Trong trwéng hop cac bén khéng dat dwoc thda
thuan, tranh chap sé dworc giai quyét theo quy dinh cta phap luat Viét Nam.

14.5 Céc Diéu Kién va Diéu Khoan diéu chinh tai khoan va dich vu ctia UOBV dwoc ap dung
ddng thoi véi ban Piéu Khoan va biéu Kién cia Chwong Trinh nay.

14.6  UOBV c6 quyén diéu chinh ban Diéu Khoan va Diéu Kién ctia Chwong Trinh tai tirng
thdi diém. Noi dung thay ddi (néu c6) sé duwoc thong bao hodc dang ky theo quy dinh
phép luat trwdc ngay ap dung.

14.7 Ban Diéu Khoan va biéu Kién ctia Chwong Trinh nay dwoc 1ap bang tiéng Anh va tiéng
Viét. Trong trwéng hop c6 sy mau thuan gitra ban tiéng Anh va tiéng Viét cta cac Diéu
Khoan va biéu Kién ctia Chwong Trinh, thi ban tiéng Viét sé dwoc wu tién ap dung trong
pham vi cGia s mau thuan do.

PHU LUC 1
DANH SACH HE THONG ANNAM GOURMET PU'Q'C AP DUNG

67 Lé Loi, phwdng Bén Nghé, Quan 1, Thanh phd H6 Chi Minh

16-18 Hai Ba Trwng, Phwdng Bén Nghé, Quan 1, Thanh phd H6 Chi Minh

Opal Tower, Shophouse SH06-07, 92 Nguy&n Hru Canh, Saigon Pearl, Quan Binh Thanh,
Thanh phé H6 Chi Minh

B1-15-16-17, Téng B1, Landmark D, 772 Bién Bién Phu, phwdng 22, Quan Binh Thanh, Thanh
phé HS Chi Minh

Tang trét, Toa nha Estella Heights, 88 Song Hanh, phwéng An Phi, Thanh phé Tha Bie (Quan
2), Thanh phé Hd Chi Minh

41A dwong Thao Dién, phwdng Thao Dién, Thanh phd Tha Birc (Quan 2), Thanh phé HS Chi
Minh

Shophouse Sb6 SH3, SH4, SH5, SH6, Tang 1, tda Q2, 21 V& Trwdng Toan, phwong Thao Dién,
Thanh phé Tha Birc (Quan 2), Thanh phd HS Chi Minh

RT-1-2-3 Tang trét, Trung tdm thwong mai Feliz en Vista, 1 Phan Van Dang, phwéng Thanh My
Loi, Thanh phé Tha Birc (Quan 2), Thanh phé H6 Chi Minh

184 Nguyén Van Trdi, phwong 8, Quan Pha Nhuan, Thanh phd H6 Chi Minh

10. Khu can hé Riverpark Premier, 64 - 70 Nguyén B¢ Canh, Phwéng Tan Phong, Quan 7
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11.51-73 Nguyén Lwong Bang, khu phd Ascentia, Phuéng Tan Phi, Quan 7, Thanh phd H6 Chi
Minh

12.1128-30 & L128Btang 1 TTTM Vincom Mega Mall Smartcity, Phuwérng Tay M6 - Dai M6, Quan
Nam Tt Liém, Ha Noi

13. 51 Xuan Diéu, Phwdng Quang An, Quan Tay Ho, Ha Noi

14. L6 B4-2, Tang B1, TTTM Vincom Mega Mall Times City, 458 Phé Minh Khai, Phwdng Vinh Tuy,
Quan Hai Ba Trwng, Ha Nbi

15. L6 108-110, Téng L1 TTTM Vincom Plaza Long Bién, KDT Sinh Thai Vinhomes Riverside,
Phudng Phuc Loi, Quan Long Bién, Ha Noi
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