DPIEU KHOAN VA DIEU KIEN
CHUONG TRINH “NGOI NHA TUYET VO'I”
Bén Piéu Khodn va Piéu Kién nay co6 hiéu luc ké ter ngay 09 thang 05 ndm 2025

Khéach hang can lwu y rang khi Khach hang tham gia Chwong Trinh hodc ddng y nhan cac wu dai
theo Chwong Trinh, Khach Hang sé dwoc xem |a da doc, hiéu va chap thuan ban Diéu Khoan va
Diéu Kién nay (“Diéu Khoan va Piéu Kién”).

1.

3.2

Chuwong trinh “Ng6i Nha Tuyét V&i” (“Chwong Trinh”) gébm hai chwong trinh:

e Chuwong Trinh 1 (“Chwong Trinh 1”): Gidi thiéu khach hang vay mua/thé chip nha
tai Ngan hang TNHH Mgt thanh vién United Overseas Bank (Viét Nam).

e Chuwong Trinh 2 (“Chwong Trinh 2”): Dang ki khodn vay mua/thé chap nha tiép theo
tai Ngan hang TNHH Mét thanh vién United Overseas Bank (Viét Nam).

Thei gian khuyén mai: tir ngay 09/05/2025 dén hét ngay 31/12/2025 hodc cho dén khi
hét ngan sach Chuwong Trinh (tly sw kién ndo dén trwéc) (“Thei Gian Khuyén Mai”).

DPéi twong Khach hang:

Tham gia Chwong Trinh 1:

e Nguoi gioi thieu hop 1€ (“Ngwei Giéi Thiéu”): lIa khach hang ca nhan co st dung
dich vu ctia Ngan hang TNHH Mét thanh vién United Overseas Bank (Viét Nam)
(“Ngén Hang” hoac “UOBV”).

e Nguoi duwgc gidi thiéu hop 1€ (“Ngwei Pwoc Giéi Thiéu”): |a khach hang c& nhan
m&i tai UOBV hoac khach hang ca nhan hién tai dang st dung dich vu tai UOBV va
dwoc gidi thiéu b&i Nguwoi Gidi Thiéu.

e Nhan vién ctia UOBV khéng dwoc tham gia Chwong Trinh.

Tham gia Chwong Trinh 2:

e Khéch Hang Hop L&: 1a khach hang ca nhan dang con dw no cia khodn vay mua/thé
chép nha va/ho&c vay mua xe tai UOBV.

e Nhan vién cta UOBV khéng dwoc tham gia Chwong Trinh.

(sau day goi chung la “Khach Hang”).

4.
4.1
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5.

5.1.

Céach thwc tham gia:

Chwong Trinh 1: Ngwoi Gidi Thiéu cé thé gidi thieu Ngudi Duoc Gidi Thiéu khoan vay
mua/thé chip nha tai UOBV béang cach dién vao Pon Gidi Thiéu dwoc cung cap bdi
uoBV.

Chwong Trinh 2: Khach Hang dién vao Pon Dang Ky Khoan Vay dwoc cung cap bai
uoBV.

Néi dung khuyén mai:
Co cau giai thwéng Chwong Trinh 1:

Ngwoi Gidi Thiéu sé nhan dwoc cac gidi thuwéng (“Giai Thwéng”) sau khi thda cac diéu kién nhw
néu dwoi day:



Téng gia tri

Loai giai SOIPQNY | isiThweng  Gidi Thwéng Didu kién
Giai Thwong A
(dong)
Danh cho khoan Phiéu mua
giai ngan > 10 ty 02 hang tri gia 14.000.000
déng 7.000.000 ddng
Dg’r.mh Ctlo khoa?n Phiéu mua Khodn vay mua/thé
giaingan > 5ty R - x s s L
déng va =< 10 1y 02 hang tri gia 10.000.000 chap nha cua Nguoi
abn 5.000.000 dong Puwoc Giéi Thiéu giai
\ g > ngan trong Thoi Gian
Danh cho khoan - P S X
e A N Phieu mua Khuyén Mai va thdéa
giai ngan > 2 ty R — ~ P 5
ddng va =< 5ty 02 hang tri gia 6.000.000 man cac dieu kién cua
N 3.000.000 dong Chwong Trinh 1.
dong
Danh cho khoan Phiéu mua
gidi ngan =< 2 ty 05 hang tri gia 10.000.000
doéng 2.000.000 déng
Nguw&i Bugc Gidi Thiéu
Phiéu mua dap tng cac diéu kién
Giai két néi 49 hang tri gia 4.900.000 vay vén tai UOBV va
100.000 déng dwoc gidi thiéu trong
Thoi Gian Khuyén Mai.

Diéu kién Chwong Trinh 1

1. Dap &ng céac diéu kién vay vén tai UOBV.

2. Hob so vay mua/thé chap nha tai UOBV cltia Nguwoi Buoc Gigi Thiéu dwoc ghi nhan da ndp hd so trén hé
théng clia UOBV va giai ngan trong thoi gian Khuyén Mai.

3. Ngay gi¢i thiéu khdng dwoc mudn hon ngay hé so ciia Ngudi Duoc Gidi Thiéu dwoc ndp trén hé thdng
cua UOBV.

4. Dé lam rd, gidi thiéu thanh céng dwoc tinh trén co s& hd so vay mua/thé chip nha da duwoc nop trén hé
thdng ctia UOBV thanh coéng va khéng phu thudc sé lwong Ngudi Puoc Gigi Thiéu. Vi du, truéng hop 02
(hai) Ngwoi Puoc Gigi Thiéu cling nhau ding tén cho 01 (mét) hd so vay mua/thé chap nha thi chi tinh la
mot 1an gidi thiéu thanh céng.

5. Dé& lam rd, viéc ghi nhan trao thwédng cho hd so gidi ngan thanh céng dwoc tinh trén co sé tai thdi diém
két thic Thoi Gian Khuyén Mai, Ngwdi Pwoc Gidi Thiéu van con dw no khodn vay mua/thé chap nha tai
UOBV. Vi du tai th&i diém 31/12/2025, Nguwdi Dwoc Gigi Thiéu da tat toan khoan vay mua/thé chip nha
tai UOBV thi Nguwoi Gigi Thiéu sé khong duoc ghi nhan dé trao Giai Thudng.

6. Dé& lam rd, gidi thiéu thanh céng duoc tinh trén co s& hd so vay mua/thé chip nha da dwoc ndp trén hé
thdng ctia UOBYV thanh cdng va khéng triing véi cac ngudn gidi thiéu khach hang khéac ctia UOBV.

7. Nguwoi Buoc Gidi Thiéu Hop Lé khong phai la khach hang hién dang cé khoan vay mua/thé chap nha va
hoac vay mua xe tai UOBV.

5.2  Co cau giai thwéng Chwong Trinh 2:



Khach Hang Hop Lé s& nhan duoc cac Gidi Thwéng sau khi thdéa cac diéu kién nhw néu dudi

day:
e S6 lwong X Toéng gia tri giai Giai Thwén
Loai giai Gidi Thurdng Giai Thwéng 99 (géng) 9
R s s Phieéu mua hang
Danh cho khoan giai 05 trj gia 5.000.000 25.000.000
ngan > 10 ty dong N
dong
Danh cho khoan giai Phiéu mua hang
ngan > 5 ty ddng va =< 05 tri gia 3.000.000 15.000.000
10 ty ddng déng
Danh cho khoan giai Phiéu mua hang
ngan > 2 ty ddng va =< 05 tri gi4 2.000.000 10.000.000
5 ty dong déng
Danh cho khoan giai Phiéu mua hang
A S 05 tri gia 1.000.000 5.000.000
ngan =< 2 ty dong ddng

Diéu kién Chwong Trinh 2

1. Déap &ng cac diéu kién vay vén tai UOBV.

2. Hb6 so vay mua/thé chap nha tai UOBV ctia Khach hang dwoc ghi nhan da ndp hé so trén hé thdng
ctia UOBV va giai ngan trong Thoi Gian Khuyén Mai.

3. Thoi gian dang ki tham gia Chwong Trinh phai trwdc thoi gian ghi nhan da ndp hé so vay mua/thé
chép nha trén hé théng ctia UOBV.

4. Dé lam rd, viéc ghi nhan trao thuwdng cho hd so gidi ngan thanh céng dwoc tinh trén co s& hd so vay
mua/thé chap nha da dwoc ndp trén hé thdng ctia UOBV thanh cdng va khéng phu thudc sb lwong
ngudi vay/ngudi déng vay. Vi du, trworng hop 01 (mot) ngwdi vay va 01 (mét) ngwdi ddng vay cing
nhau dirng tén cho 01 (mot) hd so vay mua/thé chdp nha giai ngan thanh cong thi chi tinh 1a mét lan
trao thwédng, khéng trao thwdng cung ltc cho ngwdi vay va nguoi déng vay.

5. Dé& lam 8, viéc ghi nhan trao thwéng cho hé so gidi ngan thanh céng dwoc tinh trén co sé tai thoi
diém két thic Thoi Gian Khuyén Mai, Khach Hang van con dw ng khoan vay mua/thé chap nha va/hoac
vay mua xe tai UOBV phat sinh trwéc va trong Thoi Gian Khuyén Mai.

6. Dé&lam rd, hd so gidi ngan thanh cdng duoc tinh trén co s& hd so vay mua/thé chap nha da dwoc nop
trén hé thédng cia UOBV thanh coéng va khéng tring véi cac nguén gidi thiéu khach hang khac cla
UOBV.

7. Khéach Hang khong vi pham bat ki nghia vu va/hodc sy kién vi pham nao tai UOBV tai thoi diém trao
thuwong.

6.  Didu kién v& Giai Thwong

6.1. Giai Thwdng sé dwoc glri dén Khach Hang trong vong ba mwoi (30) ngay ké tir ngay két
thdc Chwong Trinh ma UOBV, theo quyét dinh riéng cGa minh, xac dinh rang Khach Hang
dap (rng du diéu kién theo Ban Diéu Khoan va Diéu Kién nay.

6.2. Khach Hang da diéu kién nhan Giai Thuwéng sé dwoc Ngan Hang thdng bao théng qua
email hodc tin nhan SMS théng qua sé dién thoai ma Khach Hang da cung cip cho Ngan



6.3.

6.4.

6.5

6.6

6.7
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7.4

7.5

7.6

Hang.

Tbng ngan sach cta Chwong Trinh 1& 99.900.000 déng (Chin mwoi chin triéu chin tram
nghin déng). Chuwong Trinh cé thé két thic sém trwde thdi han khi ngan sach ciia Chwong
Trinh d3 hét.

UOBV c6 quyén duy nhét va riéng biét dé thay dbi viéc trao Giadi Thwéng bang bat ky san
phadm ho&c Giai Thwéng nao khac nhung sé khéng vuot qua gia tri Gidi Thwdng cla
Chwong Trinh.

UOBYV c6 toan quyeén tlr chdi trao hodc thu hdi Giai Thwéng cho bat ky Khach Hang nao
néu ho khéng cung cép hoéc tir chdi cung cap cho UOBV nhirng tai liéu bd sung rd rang
va hoan chinh; hoac UOBV cho la cung c4p théng tin khdng hop 18, khéng ré rang, khéng
day da; hoac vi pham bét ky Piéu Khoan va Diéu Kién nao cta Chuwong Trinh.

Bang viéc nhan va chap nhan Gidi Thwéng, Khach Hang ddng y bbi hoan va gitr cho
UOBV khdng phai chiu tdn hai b&i cac khiéu nai, hanh vi, vu kién, té tung, phan quyét,
thiét hai, tdn that, chi phi c6 thé phat sinh ho&c khién cho UOBV phai chiu trach nhiém
li&n quan dén hoéc phat sinh ti viéc tham gia Chwong Trinh nay hodc viéc nhan hoac st
dung Giai Thwéng.

Trong trwdng hop c6 nhiéu Khach Hang cung du diéu kién nhan Giai Thwéng va vuot
qua sb lwong Giadi Thwdng Ngan Hang sé trao thuwéng theo quy téc 1an lwot sau: i) Téng
sb lwong hod so dwoc phé duyét hodc giai ngan; i) Téng sb tién gidi ngan hodc phé duyét;
iii) thoi gian ndp hd so.

Ngan Hang khong phai nha cung cap Giai Thuéng. Cac san phdm/dich vu nay dwoc cung
clp bdi cac nha cung cip twong &ng theo diéu kién va diéu khoan do nha cung cép dé
quy dinh. Khach Hang sé tuan thi cac Diéu kién va Diéu khoan cla nha cung cép Giai
Thwéng. Trong trwdng hop cé thédc mac hay khiéu nai lién quan dén cac hang héa va dich
vu nay, Khach Hang vui 1ong lién hé nha cung cap dé dwoc gidi quyét.

Diéu khoan va diéu kién chung:

UOBV khéng chiu trach nhiém cho bat ky né lwc théng bao khéng thanh cong nao do
thong tin lién hé do Khach Hang cung cap khéng chinh xac hoéac vi cac Iy do khac nam
ngoai pham vi kiém soat ctia UOBV.

Ngan Hang c6 toan quyén tir chdi cung cép hodac thu hdi Giai Thwéng cho bat ky Khach
Hang nao ma Ngan Hang cho la cung cép théng tin khéng hop 1&, khéng rd rang, khdng
day da, hoac vi pham bét ky Diéu Khoan va Diéu Kién nao ctia Chwong trinh.

Ngan Hang c6 thé lién lac véi Khach Hang qua sé dién thoai/thw dién tir da dang ky véi
Ngan Hang dé xac minh mét sb théng tin va yéu ciu bd sung gidy t& néu can thiét.
Khach Hang déng y rang Ngan Hang c6 thé sir dung hinh anh, théng tin ctia Khach Hang
cho muc dich quang céo, xdc tién thwong mai trong va sau khi Chwong Trinh két thic ma
khong phai hai thém y kién bat ki tir Khach Hang.

Ngan Hang khéng chiju trach nhiém vé viéc théng bao qua sbé dién thoai hodc dia chi email
cua Khach Hang dang ky vé&i Ngan Hang khong dwoc giri thanh céng, khi Khach hang
khéng cung cép va khong cap nhat théng tin chinh xac, hodc thw dién t& bi chuyén vao
hop thw rac (Spam / Junk); va khi nha cung cép dich vu vién théng ctia Khach Hang st
dung chan théng bao tlr Ngan Hang vi ly do bt ky.

Khach Hang chiu trach nhiém déng moi loai thué, phi cé lién quan (bao gdm nhwng khéng



7.7

7.8

7.9

7.10

gi¢i han & thué thu nhap ca nhan), néu co, theo quy dinh phap luat hién hanh phat sinh
tr viéc Khach Hang nhan dwoc cac gidi thuwéng, loi ich vat chat khi tham gia Chwong
Trinh.

Déi v&i cac tranh chap phat sinh lién quan dén Chuong Trinh, Ngan Hang va cac déi tac
c6 lién quan sé giai quyét trén tinh than hop tac véi Khach Hang. Trong trwdng hop cac
bén khéng dat dwoc thda thuan, tranh chap sé dwoc gidi quyét theo quy dinh cia phap
luat Viét Nam.

Cac biéu kién va biéu khoan diéu chinh tai khoan va dich vu ctia Ngan hang dwoc ap
dung déng th&i véi ban Diéu Khoan va Biéu Kién ctia Chwong Trinh nay.

Ngan Hang c6 quyén diéu chinh Ban Diéu Khoan va biéu Kién ctia Chwong Trinh tai tirng
thdi diém. No6i dung thay ddi (néu co) sé dwoc théng bao hodc dang ky theo quy dinh
phap luat trwdc ngay ap dung.

Ban Diéu Khoan va Diéu Kién ctia Chwong Trinh nay dwoc 1ap bang tiéng Anh va tiéng
Viét. Trong trwdng hop cé sw mau thuan gitra ban tiéng Anh va tiéng Viét ctia cac Diéu
Khoan va Diéu Kién ctia Chwong Trinh, thi ban tiéng Viét sé dwoc wu tién ap dung.



