
Những Điều Cần Biết Về Thẻ Tín Dụng
Cảm ơn Quý khách đã lựa chọn Thẻ Tín Dụng UOB. 
Chúng tôi mong sớm được chào mừng Quý khách như 
là một chủ thẻ UOB. 
Là một trong những ngân hàng hàng đầu châu Á, 
chúng tôi cam kết hỗ trợ thông tin để Quý khách đưa ra 
quyết định chuẩn xác. 
Chúng tôi đã tóm lược những ghi chú quan trọng với hy vọng
Quý khách sẽ thấy hữu ích. Một lần nữa chào đón Quý khách
đến với thế giới những đặc quyền ưu đãi từ Ngân hàng UOB 
Việt Nam. 
Trân trọng, 

Sự minh bạch

Paul Kim 
Giám đốc Khối Dịch vụ Tài chính cá nhân



Quy Trình Nộp Hồ Sơ Đến Lúc Nhận Thẻ 

1. Thẩm định hồ sơ 
Ngay sau khi nhận được hồ sơ của Quý khách, ngân 
hàng sẽ thẩm định trong khoảng 7 đến 10 ngày làm 
việc, tùy thuộc trường hợp cần bổ sung thêm các 
chứng từ cần thiết. 
2. Lưu trữ 
Tất cả thông tin của Quý khách sẽ được lưu trữ trên hệ 
thống điện tử và thông qua đó, chúng tôi có thể giới 
thiệu dịch vụ, sản phẩm và chương trình phù hợp với 
khách hàng.
3. Xác minh 
Quý khách cần đảm bảo việc cung cấp chính xác chi tiết 
nơi cư trú và làm việc vì ngân hàng có thể gọi hoặc đến 
nơi làm việc hoặc nơi cư trú của Quý khách để đảm bảo 
thông tin được cung cấp là chính xác. 
4. Hạn mức tín dụng
Ngân hàng sẽ cấp cho Quý khách một hạn mức tín 
dụng dựa trên nhiều yếu tố khác nhau trong đó có yếu 
tố thu nhập.
5. Phát hành thẻ 
Ngay khi hồ sơ đăng ký được chấp thuận, Quý khách sẽ nhận
được thẻ được gửi đến địa chỉ nhận thư của Quý khách
bằng đường bưu điện trong vòng 3 ngày làm việc. 
6. Kích hoạt thẻ 
Ngay khi nhận được thẻ, Quý khách nên kích hoạt ngay 
để giảm thiểu việc thẻ bị sử dụng gian lận.



1. Phí phát hành 
Khoản phí trả một lần mà chúng tôi thu để cung cấp các 
dịch vụ duy trì tài khoản khi thẻ được mở. Phí phát 
hành sẽ được thể hiện trên Bản Sao Kê Đầu Tiên khi 
Quý khách kích hoạt thẻ.  
2. Phí Thường Niên 
Một khoản phí được áp dụng để duy trì tài khoản của 
Quý khách và được tính trong tháng đầu tiên hàng năm 
(kể từ năm thứ hai trở đi). Vui lòng đọc Biểu Phí và Lệ 
Phí để biết thêm thông tin chi tiết.
3. Ngày Sao Kê 
Vào mỗi tháng, sao kê của tất cả các giao dịch được tạo 
ra vào một ngày cụ thể được gọi là “Ngày Sao Kê”. Quý 
khách có thể xem và tải xuống Bản Sao Kê thông qua 
ứng dụng UOB TMRW. 
4. Ngày Đến Hạn 
Từ “Ngày Sao Kê”, Quý khách sẽ có 17 ngày để thực 
hiện thanh toán được gọi là “Ngày Đến Hạn”.  
5. Số Dư Hiện Tại
Tổng số tiền mà Quý khách còn nợ chúng tôi vào bất kỳ 
thời điểm nào. 
6. Số Tiền Đến Hạn Thanh Toán 
Tổng Khoản Thanh Toán Đến Hạn là tổng chi phí cần 
thanh toán được thể hiện trên sao kê vào từng tháng 
cụ thể. Quý khách có thể lựa chọn thanh toán Tổng 
Khoản Thanh Toán Đến Hạn, tức là thanh toán 100% số 
tiền thể hiện trên sao kê hoặc thanh toán Khoản Thanh 
Toán Tối Thiểu Đến Hạn, tức là:  

(1) Khi số dư của các Tài Khoản Thẻ không vượt Hạn 
mức tín dụng: 
Khoản Thanh Toán Tối Thiểu Đến Hạn = 5% (Tổng 
Khoản Thanh Toán Đến Hạn – Khoản Thanh Toán Trả 
Góp Đến Hạn) + Khoản Thanh Toán Trả Góp Đến 
Hạn (nếu có), hoặc 50.000 VND (tùy thuộc khoản 
tiền nào cao hơn).

Các Thuật Ngữ Thường Gặp



Các Thuật Ngữ Thường Gặp

(2) Khi số dư của các Tài Khoản Thẻ vượt Hạn mức 
tín dụng: 
Khoản Thanh Toán Tối Thiểu Đến Hạn = 5% của Hạn 
mức tín dụng cộng với bất kỳ khoản tiền nào vượt 
Hạn mức tín dụng trên tất cả các Tài Khoản Thẻ. Sau 
đó, Khoản Thanh Toán Tối Thiểu Đến Hạn mà Quý 
khách thanh toán sẽ được chia tỷ lệ trên từng Tài 
Khoản Thẻ dựa vào tỉ lệ số dư của từng tài khoản. 

Xin lưu ý rằng, nếu Quý khách có khoản dư nợ quá hạn 
(là khi Quý khách lựa chọn thanh toán ít hơn Khoản 
Thanh Toán Tối Thiếu Đến Hạn trong các kỳ sao kê 
trước), khoản dư nợ quá hạn này sẽ được cộng vào 
Khoản Thanh Toán Tối Thiểu Đến Hạn hiện tại, bằng 
Tổng Khoản Thanh Toán Tối Thiểu Đến Hạn phải trả. 
Tổng Khoản Thanh Toán Tối Thiểu Đến Hạn = Khoản 
Thanh Toán Tối Thiểu Đến Hạn hiện tại  + bất kỳ khoản 
dư nợ quá hạn nào (nếu có) 
7. Ngày Không Tính Lãi 
Quý khách phải chi trả Tổng Khoản Thanh Toán Đến 
Hạn như thể hiện trên sao kê vào hoặc trước Ngày Đến 
Hạn Thanh Toán để không bị tính lãi. 
Trong bất kỳ trường hợp nào, Quý khách phải thanh 
toán ít nhất Khoản Thanh Toán Tối Thiểu Đến Hạn vào 
hoặc trước Ngày Đến Hạn Thanh Toán để tránh phí trả 
chậm và để đảm bảo một lịch sử tín dụng “sạch”. 
8. Thanh toán ít hơn Tổng Số Tiền Đến Hạn Thanh Toán
Nếu Quý khách thanh toán ít hơn Tổng Khoản Thanh 
Toán Đến Hạn vào Ngày Đến Hạn Thanh Toán, Quý 
khách không đủ điều kiện để hưởng Ngày Không Tính 
Lãi. Điều này có nghĩa là, kể từ Ngày Sao Kê trước đó, 
lãi sẽ được tính hàng ngày trên Số Dư Hiện Tại (không 
bao gồm Phí, Lãi suất và Khoản trả góp) cho đến khi 
việc thanh toán được hoàn thành đầy đủ. 

*



Lãi suất được tính như thế nào 
Trường hợp 1: Khi Quý khách thanh toán Tổng Khoản 
Thanh Toán Đến Hạn trước hoặc vào Ngày Đến Hạn, 
Quý khách sẽ không chịu bất kỳ lãi suất nào. 

Trường hợp 2: Lãi suất sẽ được tính trên Số Dư Hiện 
Tại nếu Quý khách không thanh toán Tổng Khoản 
Thanh Toán Đến Hạn vào Ngày Đến Hạn.

Cách Tính Lãi Suất
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Lãi suất sẽ được tính hàng ngày trên Số Dư Hiện Tại kể 
từ Ngày Giao Dịch (01 tháng 3) đến Ngày Sao Kê Thứ Ba 
(27 tháng 5) như sau:  
Đối với Bản Sao Kê ngày 27 tháng 3: Không tính lãi. 
Đối với Bản Sao Kê ngày 25 tháng 4: 
• Số tiền lãi sẽ được tính từ ngày 01 tháng 3 đến 

ngày 11 tháng 4 trên 1.000.000 VND.
• Số tiền lãi sẽ được tính từ ngày 12 tháng 4 đến 

ngày 25 tháng 4 trên 500.000 VND.
• Số tiền lãi cho giao dịch của chu kỳ hiện tại (giao 

dịch 1.500.000 VND vào ngày 03 tháng 4) sẽ được 
thể hiện trên Bản Sao Kê vào Ngày Sao Kê Thứ Ba 
(27 tháng 5).
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Cách Tính Lãi Suất

Đối với Bản Sao Kê ngày 27 tháng 5:  
• Số tiền lãi sẽ được tính từ ngày 03 tháng 4 đến 

ngày 25 tháng 4 trên 1.500.000 VND. 
• Số tiền lãi sẽ được tính từ ngày 26 tháng 4 đến 

ngày 27 tháng 5 trên 2.000.000 VND. 
Trường hợp 3: Trường hợp Quý khách không thanh 
toán đầy đủ Tổng Khoản Thanh Toán Đến Hạn trong kỳ 
sao kê trước và chỉ thanh toán đầy đủ trong kỳ sao kê 
tiếp theo, Lãi suất sẽ được tính như ví dụ bên dưới:

Đối với Bản Sao Kê ngày 25 tháng 4 và Bản Sao Kê 
ngày 27 tháng 5:  
• Số tiền lãi sẽ được tính giống như trong Trường 

hợp thứ hai ở bên trên. 
Đối với Bản Sao Kê ngày 27 tháng 6: 
• Số tiền lãi sẽ được tính từ ngày 28 tháng 5 đến 

ngày 09 tháng 6 trên 2.000.000 VND. 
Trường hợp 4: Đối với Giao dịch Ứng Tiền mặt, lãi suất 
sẽ được tính từ Ngày Giao Dịch và được ghi vào kỳ sao 
kê hiện tại.  

Đối với Bản Sao Kê ngày 27 tháng 3: 
• Số tiền lãi sẽ được tính từ ngày 01 tháng 3 đến 

ngày 27 tháng 3 trên 1.000.000 VND. 
Đối với Bản Sao Kê ngày 25 tháng 4:  
• Số tiền lãi sẽ được tính từ ngày 28 tháng 3 đến 

ngày 10 tháng 4 trên 1.000.000 VND. 
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Chỉ Thị Ghi Nợ Tự Động 

Ngày Sao Kê 
Thứ Tư
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Vui lòng liên hệ với chúng tôi 
qua số 

1800 599 921 

hoặc truy cập 
www.uob.com.vn 

để biết thêm 
thông tin chi tiết

Đăng kí Chỉ Thị Ghi Nợ Tự Động để thực hiện thanh 
toán vào Ngày Đến Hạn
1. Nếu Quý khách duy trì một tài khoản với UOB, Quý 
khách có thể ủy quyền UOB tự động ghi nợ tài khoản 
của mình vào Ngày Đến Hạn Thanh Toán cho Thẻ Tín 
Dụng bằng cách điền vào phần Chỉ Thị Ghi Nợ Tự Động 
trong hồ sơ đăng ký hoặc mẫu Chỉ Thị Ghi Nợ Tự Động.
2. Chỉ Thị Ghi Nợ Tự Động có thể áp dụng để thanh toán 
Khoản Thanh Toán Tối Thiểu Đến Hạn hoặc Tổng Khoản 
Thanh Toán Đến Hạn. 
3. Quý khách cần duy trì đủ số dư trên tài khoản ít nhất 
là 2 ngày làm việc trước Ngày Đến Hạn Thanh Toán.
4. Nếu Quý khách không có đủ số dư trong tài khoản để 
thực hiện Chỉ Thị Ghi Nợ Tự Động, thanh toán một phần 
số tiền của Chỉ Thị Ghi Nợ Tự Động không được chấp 
nhận. Điều này có thể dẫn đến phí trả chậm và lãi suất. 
5. Các khoản hoàn trả và các khoản ghi có không được 
xem là thanh toán và Chỉ Thị Ghi Nợ Tự Động vẫn sẽ 
được áp dụng. 
6. Nếu Quý khách muốn thực hiện một thanh toán tạm 
thời giữa các kỳ thanh toán, vui lòng thực hiện ít nhất 3 
ngày trước Ngày Đến Hạn Thanh Toán để tránh thanh 
toán trùng lặp. 


