
 
 ## RESTRICTED ##  

HƯỚNG DẪN 
HỢP ĐỒNG BẢO HIỂM XE Ô TÔ 

AUTO INSURANCE AGREEMENT GUIDANCE 
 

Trên cơ sở Hợp đồng vay thế chấp mà Quý Khách hàng ký với Ngân hàng TNHH Một thành viên 
United Overseas Bank (Việt Nam) (“Ngân Hàng”) cho khoản vay mua xe ô tô (“Hợp Đồng Vay 
Thế Chấp”), Ngân Hàng kính gửi đến Quý Khách hàng một số hướng dẫn đối với hợp đồng bảo 
hiểm mà Quý Khách hàng tham gia và cung cấp cho Ngân Hàng (“Hợp Đồng Bảo Hiểm”) như 
sau:  
On the basis of the Mortgage Loan Agreement signed by the Customer and United Overseas 
Bank (Vietnam) Limited (the “Bank”) for an auto loan (“Mortgage Agreement”), The Bank would 
like to send to Customer the Guidance regarding to the Insurance Agreement that Customer has 
joined and provided to The Bank (“Insurance Agreement”) as below:  
 
A. NỘI DUNG TỐI THIỂU CẦN CÓ  
A. MINIMUM CONTENT REQUIRED  
 
1. Gói bảo hiểm quy định tại Hợp Đồng Bảo Hiểm bao gồm:  
1. Insurance package specified in the Insurance Agreement includes:  
i. Bảo hiểm vật chất xe ô tô; và/hoặc  
i. Auto Physical Coverage Insurance; and/or  
ii. Bảo hiểm đối với các mất mát hoặc hư hỏng, các rủi ro thông thường khác và các rủi ro và sự 
cố tiềm tàng khác.  
ii. Coverage for loss and damage, common perils and other potential perils and incidents.  
2. Số tiền bảo hiểm tối thiểu bằng giá trị xe tại thời điểm ký kết Hợp Đồng Bảo Hiểm.  
2. The minimum insurance amount is equal car value at the time of signing the Insurance 
Agreement.  
3. Quý Khách hàng có thể cân nhắc lựa chọn ký kết Hợp Đồng Bảo Hiểm với doanh nghiệp bảo 
hiểm có tên được đề xuất tại Mục B bên dưới.  
3. The Customer could consider choosing to sign the Insurance Agreement with an Insurance 
Company whose name is proposed in section B below.  
4. Liên quan đến tài liệu được liệt kê tại Mục 1 Phụ Lục A của Hợp Đồng Vay Thế Chấp, Ngân 
Hàng được ghi nhận là bên thụ hưởng có thứ tự ưu tiên cao nhất và duy nhất đối với khoản 
tiền bồi thường bảo hiểm, cụ thể được hướng dẫn như sau:  
Regarding the documents listed in Section 1, Appendix A of Mortgage Loan Agreement, the Bank 
is recognized as the only and highest priority beneficiary of the insurance claims, specifically 
instructed as below:  
i. Ngân Hàng là người thụ hưởng thứ nhất và duy nhất đối với khoản bồi thường bảo hiểm được 
chi trả theo hợp đồng bảo hiểm.  
i. The Bank is the first and only beneficiary of the insurance claims paid under the Insurance 
Agreement.  



ii. Trường hợp xảy ra tổn thất với mức thiệt hại thấp hơn 25% giá trị xe và thuộc phạm vi bảo 
hiểm, bên bảo hiểm sẽ bồi thường trực tiếp cho người được bảo hiểm.  
ii. In the event of loss with damage less than 25% of the vehicle’s value and covered by the 
insurance, the Insurance Company will compensate directly to the insured.  
iii. Trường hợp xảy ra tổn thất với mức độ thiệt hại là toàn bộ vật chất xe (100% giá trị xe), bên 
bảo hiểm sẽ thanh toán cho người thụ hưởng toàn bộ số tiền bồi thường bảo hiểm nhưng không 
vượt quá số tiền bảo hiểm được quy định trong hợp đồng bảo hiểm.  
iii. In case of a loss with damage of the entire vehicle (100% vehicle’s value), the insurer will pay 
the beneficiary the entire amount of insurance claims but not exceeding the insured amount 
covered by the Insurance Agreement.  
iv. Nếu không có sự đồng ý bằng văn bản của Ngân hàng TNHH MTV UNITED OVERSEAS 
BANK (VIỆT NAM) thì hợp đồng bảo hiểm không được thay đổi người thụ hưởng, chấm dứt hiệu 
lực, thay đổi/bổ sung trong suốt thời gian bảo hiểm.  
iv. Without the written consent of United Overseas Bank (Vietnam) Limited, there will not any 
change of beneficiary of the Insurance Agreement, termination, or amendment/supplement during 
the insurance period.  
5. Quý Khách hàng cần cung cấp cho Ngân Hàng các chứng từ/tài liệu sau:  
5. Please provide the Bank with the following documents/materials: 
 

 
Loại chứng từ  
Documents/Material  

 
Bảo hiểm lần đầu  
First-time Insurance  

 
Bảo hiểm tái tục  
Reinstatement Insurance  

Hợp đồng bảo hiểm  
Insurance Agreement  

Bản gốc  
Original file  

Bản sao  
Copied file  

Giấy chứng nhận bảo hiểm 
vật chất xe  
Certificate of Vehicle 
Material Insurance  

Bản sao  
Copied file  

Bản sao  
Copied file  

Thư xác nhận đã thanh toán 
phí bảo hiểm  
Confirm Letter of Insurance 
Fee Payment  

Bản gốc  
Original file  

Bản gốc  
Original file  

Phiếu thu  
Receipt  

Không áp dụng  
Not applicable  

Bản gốc  
Original file  

Hóa đơn VAT phí bảo hiểm 
vật chất xe  
VAT Invoice of Vehicle 
Material Insurance Fee  

Không áp dụng  
Not applicable  

Bản sao  
Copied file  

 

6. Địa chỉ gửi hồ sơ:  
6. Mailing address:  
a. Nộp trực tiếp tại các Chi nhánh của Ngân hàng hoặc  
a. Send directly to The Bank’s Branches or 

b. Gửi qua đường bưu điện đến:  
b. Send by mail to:  
Ngân hàng TNHH MTV United Overseas Bank (Việt Nam)  
Phòng tái tục Bảo hiểm – CAD team – Site T&O  
Insurance Reinstatement Department – CAD team – Site T&O  
Thùng thư Block B – Tòa nhà Copac Square, 12 Tôn Đản, Phường 13, Quận 4, TP. HCM  



hoặc  
Tầng 3, Tòa nhà Central Plaza, 17 Lê Duẩn, Phường Bến Nghé Quận 1 TP. HCM  
Block B Mail Box – Copac Square Building, 12 Ton Dan street, Ward 13, District 4, HCMC  
Or  
3rd floor, Central Plaza, 17 Le Duan Street, Ben Nghe Ward, District 1, HCMC  
Điện thoại: (84-28) 3940 0896 Số máy nhánh: 861, 862  
Phone: (84-28) 3940 0896 – Ext: 861,862 

B. DANH SÁCH CÔNG TY BẢO HIỂM ĐƯỢC CHẤP THUẬN  
B. LIST OF ACCEPTABLE INSURANCE COMPANY: 

No Insurance company  

1 Tổng công ty Bảo hiểm Bảo Việt 

2 Tổng công ty cổ phần Bảo Minh  

3 Tổng công ty Bảo hiểm PVI 

4 Tổng công ty cổ phần bảo hiểm Petrolimex  

5 Tổng công ty cổ phần bảo hiểm Toàn Cầu 

6 Công ty cổ phần bảo hiểm Viễn Đông 

7 Tổng công ty cổ phần Bảo hiểm Bưu điện 

8 Tổng công ty cổ phần Bảo hiểm Bảo Long 

9 Công ty cổ phần bảo hiểm AAA  

10 Tổng công ty cổ phần Bảo hiểm Ngân hàng Đầu tư và Phát triển Việt Nam  

11 Công ty cổ phần bảo hiểm Ngân hàng Nông nghiệp  

12 Công ty cổ phần bảo hiểm Phú Hưng  

13 Tổng công ty cổ phần bảo hiểm Quân đội 

14 Công ty cổ phần bảo hiểm Hùng Vương  

15 Công ty cổ phần bảo hiểm Hàng Không  

16 Tổng công ty cổ phần Bảo hiểm Sài Gòn - Hà Nội 

17 Tổng công ty cổ phần bảo hiểm Xuân Thành 

18 Công ty bảo hiểm Liên hiệp 

19 Công ty TNHH Bảo hiểm Bảo Việt - Tokio Marine 

20 Công ty TNHH bảo hiểm Samsung Vina 

21 Công ty Bảo hiểm QBE Việt Nam  

https://www.baoviet.com.vn/insurance/Tin-tuc/Cong-bo-san-pham-moi/PersonalCustomers/220/
http://www.baominh.com.vn/cong-bo-san-pham-bao-hiem-moi
http://baohiempvi.com.vn/tin-tuc/san-pham-moi/san-pham-moi-cua-bao-hiem-pvi.html
https://www.pjico.com.vn/danh-muc/san-pham-moi
https://www.gic.com.vn/san-pham-bao-hiem/cong-bo-san-pham-bao-hiem-moi/223/39694
https://vass.com.vn/cong-bo-san-pham-bao-hiem-moi/
https://www.pti.com.vn/san-pham-moi
https://baolonginsurance.com.vn/tin-tuc?cong-bo-san-pham-bao-long
https://www.aaa.com.vn/
https://bic.vn/ttsp/san-pham-moi.html
https://home.abic.com.vn/vi/cong-bo-san-pham-bao-hiem-moi.nl.html
https://www.pacvn.vn/san-pham-bao-hiem
https://www.mic.vn/cong-bo-san-pham-bao-hiem-moi/
https://bhv.com.vn/san-pham-moi/
https://bhhk.com.vn/cong-bo-san-pham-bao-hiem-moi.html
https://bshc.com.vn/
https://xti.com.vn/danh-muc-san-pham/cong-bo-san-pham-bao-hiem-moi
https://uic.vn/san-pham/cbspbhm/
https://tokiomarine.com.vn/
http://www.svi.com.vn/product.aspx
https://www.qbe.com/vn/business-insurance


22 Công ty TNHH bảo hiểm AIG Việt Nam  

23 Công ty TNHH bảo hiểm Liberty  

24 Công ty TNHH Bảo Hiểm Chubb Việt Nam (Chubb) 

25 Công ty TNHH bảo hiểm Fubon (Việt Nam) 

26 Tổng Công ty Cổ phần Bảo hiểm Ngân hàng TMCP Công Thương Việt Nam (VBI)  

27 Công ty TNHH bảo hiểm phi nhân thọ MSIG Việt Nam (MSIG)  

28 Công ty TNHH bảo hiểm phi nhân thọ Cathay Việt Nam (Cathay)  

29 Chi nhánh Công ty Bảo hiểm Bảo lãnh Seoul tại Hà Nội  

30 Công ty cổ phần bảo hiểm OPES (OPES) 

31 Công ty TNHH bảo hiểm Tasco (Tasco) 

32 Công ty TNHH bảo hiểm HD 

 
 

https://www.aig.com.vn/bao-hiem-doanh-nghiep
https://www.libertyinsurance.com.vn/gioi-thieu/Cong-bo-san-pham-bao-hiem
https://www.fubonins.com.vn/san-pham.aspx
https://vbi.vietinbank.vn/vi/san-pham
https://www.msig.com.vn/vi/san-pham-bao-hiem-moi
https://www.cathay-ins.com.vn/news/7/New-Information
https://sgic.com.vn/products-service/cong-bo-san-pham-bao-hiem-moi/
https://opes.com.vn/

